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LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA
DLA MIESZKANCOW POWIATU BOCHENSKIEGO

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkancéw powiatu bochenskiego powstata w wyniku obowigzku natozonego na starostéw ustawg z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej na podstawie m.in. informacji przekazanych przez Powiatowe
Jednostki Organizacyjne, Urzedy Gmin powiatu bochenskiego oraz podlegte im jednostki.

Lista zawiera informacje dotyczgce punktéw nieodptatnej pomocy prawnej funkcjonujgcych na terenie powiatu bochenskiego oraz dane jednostek, ktére sSwiadczg na terenie
powiatu bochenskiego poradnictwo w szczegdlnosci w zakresach: poradnictwa rodzinnego, psychologicznego, pedagogicznego, z zakresu pomocy spotecznej, w sprawie
rozwigzywania problemow alkoholowych i innych uzaleznien, w sprawie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w ramach interwencji kryzysowej, dla bezrobotnych, dla osob
pokrzywdzonych przestepstwem, a takze z zakresu praw konsumentéw, praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczen spotecznych, prawa pracy, prawa podatkowego, dla osdb
w sporze z podmiotami rynku finansowego.

' PORADNICTWO RODZINNE
Ip. nazwa jednostki adres do_s_tepno_sc zakres poradnictwa AELTE dost.epu 2l numer te_Iefonu, adre_s 2y
dni i godziny ustugi internetowe;j
ul. E Udzielanie wsparcia w rozwigzywaniu probleméw funkcjonowania
Powiatowe Centrum Lo pon.: 8:00-16:00 rodziny, w sprawach opiekunczo-wychowawczych gtownie dla . . . tel. 14 611 97 40 (centrala PCPR)
. Windakiewicza : . . . . Kazdy mieszkaniec o . )
1 Pomocy Rodzinie wt.-pt: rodzin zastepczych, rodzinnych domow dziecka oraz ; . L http://niepelnosprawni.bochnia.pl/
; 9/5, 32-700 . ) . . . powiatu bochenskiego . :
w Bochni Bochnia 7:30-15:30 usamodzielnionych wychowankow pieczy zastepczej oraz pcpr@powiat.bochnia.pl
w zakresie opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi
Udzielanie informacji o przystugujgcych $wiadczeniach
i dostepnych formach pomocy; udzielanie informaciji, wskazéwek
i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ul. Kazimierza . ktore dzieki tej pomocy bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac
Gminny Osrodek Wielkiego 26 pon. 8:00-16:00 problemy bedgce przyczyng trudnej sytuacji zyciowej; Mieszkaniec gminy . tel. 14 61.1 6767
2 . . wt.-pt. ¢ - ; N . : e-mail : gopsbochnia@poczta.onet.pl,
Pomocy Spotecznej 32-700 Bochnia pomoc w uzyskaniu dla os6b bedgcych w trudnej sytuacji zyciowej Bochnia .
7.30-15.30 . Lot ) . X www.gops-bochnia.pl
pok. nr 18 poradnictwa dotyczgcego mozliwosci rozwigzywania problemow
i udzielania pomocy przez wtasciwe instytucje panstwowe,
samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe oraz wspieranie
w uzyskiwaniu pomocy
3 Gminny Osrodek Drwinia 57 pon. 9:00-17:00 Udzielanie informaciji o przystugujgcych swiadczeniach Mieszkancy gminy tel. 12 2817602, tel. 12 2817410
Pomocy Spotecznej 32-709 Drwinia wt.-pt. 8:00- i dostepnych formach pomocy, wsparcia w rozwigzywaniu Drwinia www.gopsdrwinia.naszops.pl




PORADNICTWO RODZINNE

Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
w Drwini 16:00 problemoéw w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i funkcjonowania rodziny
poniedziatek
7:30 -16:30, Udzielanie informacji o przystugujgcych swiadczeniach
Gminny Osrodek . . wtorek, sroda, : J10p y gujgcyen . . . .
.| 32-731 Zegocina | dostepnych formach pomocy; udzielanie informacji i pomocy Mieszkaniec gminy
4 Pomocy Spotecznej czwartek . : . o : . tel. 14 613 20 02
. . 316 . ) w zakresie rozwigzywania trudnych spraw zyciowych osobom, Zegocina
w Zegocinie 7:30 -15:30, , . 7 . ) .
piatek ktére majg trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu
7:30— 14:30
Udzielanie informaciji o przystugujgcych $wiadczeniach
| dostepnych formach pomocy; udzielanie informacji, wskazéwek
pon | pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
Gminny Osrodek 9:00-17:00 ktore dzigki tej pomocy bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac L tel. 14 68 58 555 / 14 68 58 872
, ul. Dtuga 21, problemy bedgce przyczyng trudnej sytuacji zyciowej; Mieszkancy gminy .
5 Pomocy Spotecznej ‘ - ; o , http://gopsrzezawa.naszops.pl
. 32-765 Rzezawa pomoc w uzyskaniu dla osob bedgcych w trudnej sytuacji zyciowe;j Rzezawa —
w Rzezawie wt.-pt. dnictwa dot S lWosc ) . blemd e-mail: gops rzezawa@poczta.onet.pl
7-00-15-00 poradnictwa dotyczacego mozliwosci rozwigzywania problemow
' ' I udzielania pomocy przez wiasciwe instytucje panstwowe,
samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe oraz wspieranie
w uzyskiwaniu pomocy
Gminny Osrodek
Pomocy Spoteczne;j
w Trzcianie
Punkt Informacji, 3 srodv kazdeqo
Wsparcia i Pomocy Dla | Trzciana 248, Y X 9 Pomoc psychologiczna, pomoc w pisaniu pism urzedowych, wczesniejsza rejestracja- tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56
. : . miesigca . , f : = : ) ) .
6 Os6b Dotknietych 32-733 Trzciana w aodzinach informacje dot. kwestii socjalnych, mediacje rodzinne, doradztwo Mieszkancy gminy
Przemocg w Rodzinie pok. nr 3 g. _ zawodowe Trzciana www.gopstrzciana.pl
. 15:00-17:00
oraz dla Osob
Dotknietych
Problemem
Alkoholowym
I PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE
Ip. nazwa jednostki adres do_s_tepno_sc zakres poradnictwa AELTE dost.epu 2l numer te;lefonu, adr(?s 2y
dni i godziny ustugi internetowe;j
Pomoc psychologiczna dla dzieci i mtodziezy:
-przeprowadzamy badania psychologiczne dzieci i mtodziezy
poniedziatek, w wieku od O — do ukonczenia szkoty,
wtorek, sroda — diagnozujemy poziom rozwoju intelektualnego i emocjonalnego
: 8:00-18:00 oraz przeprowadzamy diagnoze psychologiczng mtodziezy
Poradnia ul. Dgbrowskiego z zaburzeniami emocjonalnymi, adaptacyjnymi.(rowniez u dzieci Whiosek rodzica
Psychologiczno - --4 9 : ! jonainymi, adaptacyjnymi. . . tel.: 14 612 36 91/ 691 494 436
1 . ) 1B, 32-700 czwartek niestyszgcych i stabo styszgcych, niewidzgcych i stabo widzgcych, 0 przeprowadzenie ) . .
Pedagogiczna im. . . . L . . http://ppp.powiatbochenski.eu/
Bochnia 8:00-16:00 dzieci autystycznych) badania osobiscie
Stefana Szumana . , ) . :
— prowadzimy terapig psychologiczng indywidualng lub grupowg
pigtek dzieci i mtodziezy z zaburzeniami rozwojowymi lub zaburzeniami
8:00-17:00 zachowania w tym dzieci nadpobudliwych psychoruchowo oraz

z trudnosciami w koncentracji, zahamowanych emocjonalnie,
dzieci autystycznych.



http://gopsrzezawa.naszops.pl/
mailto:gops_rzezawa@poczta.onet.pl

PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE

nazwa jednostki

adres

dostepnosé
dni i godziny

zakres poradnictwa

kryteria dostepu do
ustugi

numer telefonu, adres strony
internetowej

-pomagamy dzieciom zdolnym rozwijaC swoje umiejetnosci
i uzdolnienia, prowadzimy indywidualne oraz grupowe
poradnictwo i doradztwo zawodowe, rowniez dla uczniéw
z problemami zawodowymi, prowadzimy zajecia warsztatowe dla
uczniow na terenie szkot.
Dla rodzicow:
-udzielamy porad wychowawczych, wspierajgcy rodzicéw
i opiekunéw w trudnym procesie wychowania i edukacji dzieci,
-udzielamy wskazowek do pracy z dzieckiem w domu,
-prowadzimy program profilaktyczny ,Szkota dla Rodzicow”

Osrodek Interwencji
Kryzysowej w Bochni

ul. Karolina 14D,
32-700 Bochnia

Osrodek czynny
catodobowo

Poradnictwo psychologiczne to forma pomocy oferowana osobom
przezywajgcym tak zwane kryzysy rozwojowe lub trudnosci
przystosowawcze. Poradnictwo psychologiczne pomocne jest
w zmianach rozwojowych i nagromadzeniu sie trudnych wydarzen
zyciowych. Odbywa sie ono w formie kilku spotkan, ktérych
gtdbwnym celem jest zidentyfikowanie problemu i poszukiwanie
sposobdw jego rozwigzania.

Poradnictwo mozna podzieli¢ na cztery fazy:
diagnoza problemu, to znaczy rozpoznanie trudnosci z jakg osoba
sobie nie radz,i okreslenie czynnikdw podtrzymujgcych istnienie
problemu oraz trudnosci zwigzanych z jego rozwigzaniem,
poszukiwanie nowych sposobow rozwigzania trudnosci,
wzmocnienie klienta w realizowanych przez niego zmianach.
Pomoc psychologiczna swiadczona przez psychologa moze miec
bardzo zréznicowane formy. Cele tej pomocy sg jednak zawsze
ukierunkowane na dobro 0s6b i spotecznosci, na dobro zwigzane
ze zdrowiem. Psycholog swiadczy réwniez pomoc informacyjng
dotyczgcg mozliwosci nawigzania kontaktu z wiasciwymi
instytucjami i stuzbami, ktérych zadaniem jest wykonywanie
potrzebnych w danej sytuacji dziatan m.in. sad, prokuratura,
policja, osrodki pomocy spotecznej, szkoty, poradnie, osrodki
specjalizujgce sie w psychoterapii

Kazdy mieszkaniec
powiatu bochenskiego

tel.: 14 611 2892 (catodobowo),
www.oik-bochnia.pl
oik.bochnia@op.pl

Urzad Gminy
w Lipnicy Murowanej
Punkt Konsultacyjno-
Informacyjny

32-724 Lipnica
Murowana 44

dodatkowo
czwartki
13.00 - 18.00

Wsparcie w samodzielnym rozwigzywaniu problemu w tym
W razie potrzeby sporzgdzanie planu dziatania i pomoc w jego
realizacji

Mieszkaniec gminy
Lipnica Murowana

tel. 14 68 52 617

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Bochni

ul. Kolejowa 14,
32-700 Bochnia

Srody
12.30- 15.30

Pomoc psychologiczna - zalezna od oczekiwan i indywidualnej
sytuacji klienta. Skierowana do mieszkancow miasta Bochnia.
Poradnictwo psychologiczne - po wczesniejszym ustaleniu
terminu

Mieszkaniec miasta
Bochnia

tel. (14) 615-39-10,
mops@mopsbochnia.pl

Urzad Gminy

w Rzezawie
Psychologiczny Punkt

Konsultacyjny

ul. Szkolna 11
32-765 Rzezawa

sobota
8:30-16:30

Dziatalnosc¢ informacyjna i edukacyjna w zakresie profilaktyki
| rozwigzywania problemow uzaleznien i przemocy w rodzinie.
Udzielanie osobom i rodzinom konsultacji oraz porad
terapeutycznych, socjalnych i profilaktycznych w sprawach
uzaleznien i przemocy

Mieszkaniec gminy
Rzezawa

tel. 534 597 401

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Trzcianie
Punkt Informaciji,

Trzciana 248,
32-733 Trzciana
pok. nr 3

3 srody kazdego
miesigca
w godzinach
15:00-17:00

Pomoc psychologiczna, pomoc w pisaniu pism urzedowych,
informacje dot. kwestii socjalnych, mediacje rodzinne, doradztwo
zawodowe

wczesniejsza rejestracja-
Mieszkancy gminy
Trzciana

tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56
www.gopstrzciana.pl




PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE

kryteria dostepu do

numer telefonu, adres strony
internetowej

Kryzysowej w Bochni

Prowadzenie zaje¢ profilaktycznych dla dzieci i mtodziezy
dotyczgcych przemocy, agresji rowiesniczej i uzaleznien oraz

zajeC edukacyjno-informacyjnych dla rodzicow i nauczycieli

Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa .
dni i godziny ustugi
Wsparcia i Pomocy Dla
Osob Dotknietych
Przemoca w Rodzinie
oraz dla Osdb
Dotknietych
Problemem
Alkoholowym
Catodobowo,
Poniedziatki: Dla oso6b znajdujgcych
od 18:00 sie w stanie kryzysu
Centrum wsparcia dla | Fundacja ITAKA 212 22:00. psychicznego z powodu
. ; konsultacje np. utraty pracy, - .
0s6b w stanie kryzysu skr. pocztowa . . , . . . PN www.liniawsparcia.pl
: w jezyku Catodobowa pomoc i wsparcie telefoniczne dyzurnych ekspertéw: rozwodu, Smierci lub NP
! psychlgznego 127 00-958 angielskim psychologow, psychiatréw i pracownikéw socjalnych zaginiecia bliskiej osoby Bezplatna infolinia
(zlecenie NF2) Warszawa 66 . ’ . . L Tel. 800 70 22 22
Wtorki: oraz zapobieganie
od 18:00 depresiji, samobdjstwom
do 22:00 I innym zachowaniom
konsultacje w autodestrukcyjnym
jezyku rosyjskim
I PORADNICTWO PEDAGOGICZNE
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa A dost_epu o numer tglefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
Diagnoza pedagogiczna:
diagnoza przyczyn trudnosci dydaktycznych i problemow
wychowawczych, diagnoza dysleksji rozwojowej i dyskalkulii,
ponledz[a’fek, diagnoza ucznidéw zdolnych, dlagr_woza pod kagtem dojrzatosci Whiosek rodzica
wtorek, sroda szkolne,j. o brzeprowadzenie
: 8:00-18:00 Terapia pedagogiczna dla uczniow z trudnosciami w nauce, przep o
Poradnia ul. Dabrowskiego terapia dzieci dyslektycznych badania osobiscie-
Psychologiczno - --a 9 pla dzieci dysiextycznych. dotyczy diagnozy tel.: 14 612 36 91/ 691 494 436
1 . ) 1B, 32-700 czwartek Popularyzowanie wiedzy pedagogicznej: : » ) . )
Pedagogiczna im. . . . . y ) . . i terapii. http://ppp.powiatbochenski.eu/
Bochnia 8:00-16:00 prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych dla dzieci i mtodziezy, S
Stefana Szumana : o O . , Popularyzowanie wiedzy
prelekcje dla rodzicéw, wychowawcow i nauczycieli zgodnie ze edagoaicznei-brak
pigtek zgtaszanymi potrzebami. pk te%ié%v doth y
8:00-17:00 Zajecia warsztatowe dla rodzicow w zakresie wspomagania ich Y epu.
umiejetnosci wychowawczych.
Konsultacje dla nauczycieli, rodzicow i innych oséb pracujgcych
z dzieémi i mtodziezg
Poradnictwo pedagogiczne- udzielanie pomocy i wparcia
w przypadku niewydolnosci wychowawczej rodzicow, edukacja
w zakresie prawidtowych oddziatywan wychowawczych, edukacja _
. o) g . Tel.: 14 611 28 92
. . . . w obszarze efektywnej komunikacji z dzie¢mi i mtodziezg, pomoc . . ,
Osrodek Interwencji ul. Karolina 14D, | Osrodek czynny SO - R - . Kazdy mieszkaniec (catodobowo),
2 : dzieciom i mtodziezy w przezwyciezaniu trudnosci rozwojowych, : . L ) :
32-700 Bochnia catodobowo ) . powiatu bochenskiego www.0ik-bochnia.pl,
ksztattowania prawidtowych postaw. " -
e-mail:oik.bochnia@op.pl



https://liniawsparcia.pl/
https://liniawsparcia.pl/
http://www.oik-bochnia.pl/

PORADNICTWO Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

Ip. nazwa jednostki adres dqs_tepno_sc zakres poradnictwa AGEELE] dost.epu 2l numer te;lefonu, adr(?s eIy
dni i godziny ustugi internetowe;j
1 Dom Pomocy ul. Karolina 14G, pon.- pt. Informacje dotyczace zasad przyjecia, pobytu i odptatnosci Brak tel. 14 612 59 90
Spotecznej w Bochni 32-700 Bochnia 9.00.-13.00 w Domu Pomocy Spotecznej w Bochni www.dpsbochnia.pl
2 Srogomskowy Dom ul. Karolina 14F, pon.- pt. Informacje dotyczace umieszczania w SDS w Bochni i ustug
amopomocy 32-700 Bochni 9.00.-13.00 <wiad h lacowk Brak tel. 14 611 16 02
w Bochni ochnia .00.-13. Swiadczonych przez placoéwke
ul. Kazimierza pon. Poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej (okreslone ustawg tel. 14 611 67 67
Gminny Osrodek Wielkiego 26, 8:00-16:00 0 pomocy spotecznej) tj.: m.in. udzielanie informacji Mieszkaniec gminy : !
3 P . : : - : : www.gops-bochnia.pl
omocy Spotecznej 32-700 Bochnia wt.-pt. 0 przystugujgcych $wiadczeniach oraz formach pomocy Bochnia opshochnia@poczta.onet.pl
pok. nr 18 7.30-15.30 i wsparcia, gop poczta.onet.p
4 Gminny Osrodek 32-740 tapanow od pon.do pt. udzielanie informacji i poradnictwa w sytuacjach kryzysu (zalezne Mieszkaniec gminy tel. 14 685 39 04
Pomocy Spoteczne;j 36 7:30-15:30 od indywidualnej sytuacji zyciowej klienta). tapanow e—mail: gops@Ilapanow.pl
Miejski Osrodek ul. Kolejowa 14 on.- pt Mieszkaniec miasta tel. 14 615 39 10
5 Pomocy Spotecznej : ) ! bon.- pt. Umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych : http://www.mopsbochnia.pl
. 32-700 Bochnia 7.30 - 15.30 . ) . ; , Bochnia - ,
w Bochni sytuaciji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonac e-mail: mops@mopsbochnia.pl
pon.- pt. wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci,
, . _— 7.30 - 15.30, pomoc w uzyskaniu dla os6b bedgcych w trudnej sytuacji zyciowej
6 PGmlnnySOs:odek , Lg;_lggf@l@ 25, poradnictwa dotyczgcego mozliwosci rozwigzywania problemow Mieszkaniec gminy htto:// tel. 14 ?8 5.2 350 |
ongpy er>orecznnej_ Mur |pr:1|ca dodatkowo i udzielania pomocy przez wiasciwe instytucje panstwowe, Lipnica Murowana P WWWC.;QDnS." |pr:|cramurnowalna.p
W Lipnicy Murowane} urowana wtorki i czwartki samorzgdowe i organizacje pozarzagdowe oraz wspieranie gops@iipnicamurowana.p
15.30 - 17.00 w uzyskiwaniu pomocy.
Poradnictwo socjalne, informacja nt. Swiadczen z pomocy
spotecznej, udzielanie informacji, wskazowek i porad dot.
o rozwigzywania spraw zyciowych, ktorych osoby znajdujgce sie
Miejski Osrodek , Rynek 16, pon.- pt. w trudnej sytuacji zyciowej nie sg w stanie rozwigzac Mieszkancy gminy Nowy tel. 14 685 09 42
7 Pomocy Spotecznej 32-720 Nowy T : . I ) 2 _ .
e o 7.00 - 15.00 samodzielnie, kierowanie do instytucji panstwowych, Wisnicz http://mops-wisnicz.pl/
w Nowym Wisniczu Wisnicz , . )
samorzgdowych i organizacji spotecznych moggcych pomaéc
w rozwigzaniu trudnej sytuacji zyciowej
Poradnictwo z zakresu pomocy spoteczne;j tj. udzielanie informac;ji
pon o przystugujgcych swiadczeniach oraz formach pomocy
Gminny Osrodek Drwinia 57, 9:00-17:00, | |Vsparcia, pomoc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych, Mieszkarcy gminy tel. 12 2817602, 12 2817410
8 Pomocy Spotecznej T ktérych osoby/rodziny nie sg w stanie samodzielnie pokonac, 2, o
- 32-709 Drwinia wt.-pt. . , o : . Drwinia www.gopsdrwinia.naszops.pl
w Drwini 8:00-16-00 wsparcie w uzyskaniu pomocy ze strony wiasciwych instytucji
' ' pomocowych.
poniedziatek
7:30 -16:30,
Gminny Osrodek 32731 Zeqocina wtorek, sroda, Poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej okreslone ustawg Mieszkaniec amin
9 Pomocy Spoteczne;j 9 czwartek 0 pomocy spotecznej m.in. udzielenie informacji o przystugujgcych : c gminy tel. 14 613 20 02
: . 316 . ) ) . : : Zegocina
w Zegocinie 7:30 -15:30, Swiadczeniach oraz formach pomocy i wsparcia.
pigtek
7:30— 14:30
pon.
, . 9:00-17:00
10 PSrr:cI)rc];nySOz:ggze:e' ul. Dtuga 21, Poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej tj. pomoc osobom Mieszkancy gminy tﬁtl{ 1/4; %8 Sigf:&;ﬁ:sigsssﬂz
y op J 32-765 Rzezawa wt.-pt. i rodzinom w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach zyciowych. Rzezawa s - bS.D

w Rzezawie

7:00-15:00

e-mail: gops rzezawa@poczta.onet.pl



http://www.gops-bochnia.pl/
http://www.mopsbochnia.pl/
http://www.gops.lipnicamurowana.pl/
http://gopsrzezawa.naszops.pl/
mailto:gops_rzezawa@poczta.onet.pl

v PORADNICTWO Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
Gminny Osrodek . . . . : . . tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56,
. Trzciana 248, pon.- pt. Poradnictwo socjalne, rodzinne, zawodowe, prawne, Mieszkancy gminy .
11 Pomocy Spotecznej . : ) . . o : www.gopstrzciana.pl
L 32-733 Trzciana 7.30 -15.30 przeciwdziatania przemocy w rodzinie, uzaleznien Trzciana . .
w Trzcianie sekretariat@gopstrzciana.pl
Gminny Osrodek
Pomocy Spoteczne;j
w Trzcianie
Punkt Informaciji, , .
W o . 3 srody kazdego , L i . .
sparcia i Pomocy Dla | Trzciana 248, 2 Pomoc psychologiczna, pomoc w pisaniu pism urzedowych, wczesniejsza rejestracja-
\ ) . miesigca : , 8 : o : ) ) . tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56
12 Osob Dotknietych 32-733 Trzciana . informacje dot. kwestii socjalnych, mediacje rodzinne, doradztwo Mieszkancy gminy .
. w godzinach . www.gopstrzciana.pl
Przemocag w Rodzinie pok. nr 3 : ] zawodowe Trzciana
. 15:00-17:00
oraz dla Oso6b
Dotknietych
Problemem
Alkoholowym
. Poradnictwo socjalne- udzielanie informaciji, wskazéwek i pomocy tel. 14611 28 92
Osrodek Interwenciji ul. Karolina 14D, | Os$rodek czynny . . : . ’ ; : . Kazdy mieszkaniec (catodobowo),
13 . : : w zakresie rozwigzywania probleméw natury socjalnej, wsparcie : . L ) :
Kryzysowej w Bochni | 32-700 Bochnia catodobowo . o ) . powiatu bochenskiego www.oik-bochnia.pl,
w uzyskaniu pomocy ze strony wiasciwych instytucji pomocowych — .
e-mail:oik.bochnia@op.pl
Y% PORADNICTWO Z ZAKRESU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa A dost_epu o numer tglefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
Gminny Osrodek Poniedziatek
Pomocy Spotecznej I 16.30 - 18.30
w Bochni - Punkt ul. Kazimierza (psycholog)
1 Konsultacviny dla Wielkiego 26, Psy g Poradnictwo prawne i poradnictwo psychologiczne z zakresu Mieszkaniec gminy tel. 14 611 67 76
. yiny 32-700 Bochnia, rozwigzywania problemow alkoholowych i innych uzaleznien Bochnia www.gops-bochnia.pl
Osob Uzaleznionych ok 1 czwartek
i Ofiar Przemocy POX. 15.30 - 17.00
w Rodzinie (radca prawny)
Poradnictwo
prawne:
Sroda
16:00-18:00
Miejski Punkt Wsparcie
: terapeutyczne:
Konsultacyjno- oniedziatek
Informacyjny dla ul. Sadecka 1, P , , Wsparcie dla osob uzaleznionych, wspotuzaleznionych i ofiar Mieszkaniec miasta
2 . , 9:00-13:00 : tel. 14 611 12 90
uzaleznionych, 32-700 Bochnia sroda przemocy Bochnia
wspotuzaleznionych 15:00-19:00
i ofiar przemocy 6zwarték '
15:00-19:00

Dyzur cztonka
Miejskiej Komisji
Rozwigzywania



http://www.oik-bochnia.pl/

% PORADNICTWO Z ZAKRESU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
Problemoéw
Alkoholowych:
pigtek
15:00-16:00,
Dyzur
pracownika
socjalnego:
poniedziatek
13:00-15:00
Miejski Osrodek _ pon. - pt. Poradnictwo w za_lkreS|e _uzaleznle_n i w_spo%u_zalezmery w zakresie _ _ _ tel. 14 615 39 10
, ul. Kolejowa 14, _ _ pracy pracownika socjalnego, tj. udzielenie poradnictwa dot. Mieszkaniec miasta _ ,
3 Pomocy Spotecznej . 7:30 — 15:30 e . . . s : http://www.mopsbochnia.pl
. 32-700 Bochnia mozliwosci uzyskania pomocy i wsparcia dot. uzaleznien Bochnia - .
w Bochni pok. nr 10 : . o e-mail: mops@mopsbochnia.pl
| wspotuzaleznien
Urzad Gminy w Lipnicy
Murowanej
4 Petnomocnik Wéjta 32-724 Lipnica od pon. do pt. Udzielanie poradnictwa dot. mozliwosci uzyskania pomocy Mieszkaniec gminy tel. 14 634 85 55
Gminy ds. Profilaktyki Murowana 44 7:30 — 15:30 | wsparcia dot. uzaleznien i wspoétuzaleznien Lipnica Murowana http://www.lipnicamurowana.pl/
i Przeciwdziatania
Uzaleznieniom
Udzielanie informacji w zakresie uzaleznien od alkoholu
i narkotykéw oraz mozliwos$ci podjecia leczenia oséb
. poniedziatek uzaleznionych oraz cztonkéw ich rodzin. Udzielanie
Punkt Konsultacyjno- . . . L ! . : . . .
. 32-740 tapanow 16:30-20:30 specjalistycznej pomocy oraz wsparcia osobom dotknietych Mieszkaniec gminy
5 Informacyjny d/s . L . . SR .. - tel. 14 614 42 48
217, 36 Sroda problemem uzaleznien. Udzielanie pomocy dzieciom i mtodziezy tapanow
uzaleznien _ ) . . T . ..
15:30-19:30 zagrozonej demoralizacja, przestepczoscia lub uzaleznieniem.
Prowadzenie dziatalnosci profilaktyczno-informacyjnej w zakresie
problematyki uzaleznien.
wtorek
16:00-19:00
(terapeuta
uzaleznien),
Sroda
14:00-16:00
Gminny Punkt (psycholog),
Info}:rﬁgiu!;acgjlgoo_séb Rynek 16, czwartek Wsparcie dla os6b uzaleznionych, wspétuzaleznionych, ofiar Mieszkaniec amin
6 cyjny dia ¢ 32-720 13:00-15 :00 i sprawcow przemocy w zakresie poradnictwa prawnego, ¢ gminy tel. 14 61 28 307
uzaleznionych i ich . . . ) ) Nowy Wisnicz
) : Nowy Wisnicz (pracownik socjalnego i psychologicznego
rodzin oraz dotknietych .
socjalny),
przemoca
pigtek
9:00-11:00
(radca prawny)
w kazdg drugag
Srode oraz

ostatni pigtek




% PORADNICTWO Z ZAKRESU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
miesigca
12:30-17:30
(psycholog —
w siedzibie
SPGz0z
w Nowym
Wisniczu),
w kazdy
pierwszy wtorek
miesigca 15:00-
16:00
(cztonek
GKRPA)
. poniedziatek
Urzad Gminy 7:30 -16:30,
W Zegocinie . wtorek, sroda
- Petnomocnik Wéjta ds. | 32-731 Zegocina czwélrtek ’ Udzielanie poradnictwa dot. mozliwos$ci uzyskania pomocy Mieszkaniec gminy tel. 14 613 20 02
Profilaktyki 316 7:30 -15:30 | wsparcia dot. uzaleznien i wspétuzaleznien Zegocina komisjaalkoholowa@zegocina.pl
I Przeciwdziatania ' piatek ’
uzaleznieniom 7:30— 14:30
Urzad Gminy Trzciana
- Gminna Komisja
Rozwigzywania Trzciana 302, pon.- pt. Poradnictwo z zakresu rozwigzywania problemow alkoholowych
8 Problemoéw 32-733 Trzciana 7:30 - 15:30 i innych uzaleznien Brak tel. 14 648 44 27
Alkoholowych
w Trzcianie
Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Trzcianie
Punkt Informaciji, . .
W o . 3 srody kazdego , o i , :
sparciai Pomocy Dla | Trzciana 248, o Pomoc psychologiczna, pomoc w pisaniu pism urzedowych, wczesniejsza rejestracja-
X : . miesigca . ) f . o . ) . : tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56
9 Osob Dotknietych 32-733 Trzciana . informacje dot. kwestii socjalnych, mediacje rodzinne, doradztwo Mieszkancy gminy .
L w godzinach ) www.gopstrzciana.pl
Przemoca w Rodzinie pok. nr 3 : ; zawodowe Trzciana
. 15:00-17:00
oraz dla Osdb
Dotknietych
Problemem
Alkoholowym
Osrodek Interwencji Kryzysowej w Bochni w ramach
porozumienia wspoétpracuje z Poradnig Leczenia Uzaleznieh.
Osrodek Interwencji ul. Karolina 14D, | O$rodek czynny Osoby u;al_ezmqne, wspo%uzalg;nlone, [.)DA kler.owane do QlK Kazdy mieszkaniec tel. 14 611 28 92 (cak_)dobowo),
10 : , . przez Miejskie i Gminne Komisje Rozwigzywania Problemow . . L www.oik-bochnia.pl,
Kryzysowej w Bochni | 32-700 Bochnia catodobowo . . ; S o powiatu bochenskiego —— -
Alkoholowych, bgdz zgtaszajgce sie samodzielnie mogg liczy¢ na e-mail:oik.bochnia@op.pl
wstepng diagnoze problemu, wsparcie przed rozpoczeciem
leczenia lub po jego zakonhczeniu.
- Dziatania zmierzajgce do podniesienia $wiadomosci osoby : . .
11 Urzad Gminy w Drwini Drwinia 57, 8:00 do 15:30 | o przystugujgcych uprawnieniach oraz wsparcie w samodzielnym Mieszkancy gminy tel. 12284 98 24

32-709 Drwinia

rozwigzywaniu problemow.

Drwinia

www.drwina.pl



http://www.oik-bochnia.pl/

% PORADNICTWO Z ZAKRESU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
Urzad Gminy
w Rzezawie pon.
12 G?::O?socgrc()f\i/l\zg%:aki ul. Dtuga 21 9:00-17:00 Udzielanie poradnictwa dot. mozliwosci uzyskania pomocy Mieszkaniec gminy tel. 1\363\?50?6 00
niny ds. <ty 32-765 Rzezawa i wsparcia dla uzaleznionych i rodzin Rzezawa . "
I Rozwigzywania wt.-pt. e-mail: pelnomocnik@rzezawa.pl
Problemow 7:00-15:00
Alkoholowych
VI PORADNICTWO Z ZAKRESU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
Ip. nazwa jednostki adres do_s_tepno_sc zakres poradnictwa AEELE dost.epu ale numer te;lefonu, adr(?s oIy
dni i godziny ustugi internetowe;j
Gminny Osrodek poniedziatek
Pomocy Spoteczne;j _ 16:30 — 18:30
w Bochni - Punkt ul. Kazimierza (psycholog)
1 Konsultacviny dla Wielkiego 26, Poradnictwo prawne i poradnictwo psychologiczne z zakresu Mieszkaniec gminy tel. 14 611 67 76
. yiny 32-700 Bochnia, przeciwdziatania przemocy w rodzinie Bochnia Www.gops-bochnia.pl
Osob Uzaleznionych ok 1 czwartek
I Ofiar Przemocy POX. 15:30 -17:00
w Rodzinie (radca prawny)
Poradnictwo z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie {j. gﬂéii%kggggyméiséi
Miejski Osrodek | od pon. do pt. Prowadzenie | koordynowanie dziatan majacych na celu ktorych istnieje (14) 615-39-10
. ul. Kolejowa 14, , , przeciwdziatania przemocy w rodzinie - praca Zespotu . .. . ) .
2 Pomocy Spotecznej . 7:30 —15:30 : . : : - podejrzenie, ze: doznajg http://www.mopsbochnia.pl
. 32-700 Bochnia Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. ) . - .
w Bochni pok. nr 10 Prowadzenie procedury "Niebieskie Karty". Reagowanie przemocy, ze stqsyja e-mail: mops@mopsbochnia.pl
w sytuacji zagrozenia zdrowia lub/i zycia. Preemoc w rodzinie.
Swiadkowie przemocy.
od pon. do ot Poradnictwo z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie tj.
Gminnv Osrodek Libnica Dolna 25 7'§O - 15,50' Prowadzenie i koordynowanie dziatan majgcych na celu
3 Pomoc yS olecznei 5‘,32_724 Lipnica ' dodatkowo. we’ przeciwdziatania przemocy w rodzinie - praca Zespotu Mieszkaniec gminy http://www.gops.lipnicamurowana.pl
wLi nicy I\/Fl)urowané' Murowe?na wiorki i czwartki Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Lipnica Murowana Tel. 14 68 52 350
pnicy ) 15:30 — 17:00 Prowadzenie procedury "Niebieskie Karty". Reagowanie
' ' w sytuacji zagrozenia zdrowia lub/i zycia.
wtorek
16:00-19:00
(terapeuta
uzaleznien),
Gminny Punkt .
Konsultacyjno- sroda
Informacviny dla 0séb Rynek 16, 14:00-16:00 Wsparcie dla osob uzaleznionych, wspotuzaleznionych, ofiar Mieszkaniec amin
4 icyjny da @ 32-720 (psycholog), i sprawcdw przemocy w zakresie poradnictwa prawnego, © gminy tel. 14 61 28 307
uzaleznionych i ich o . . : Nowy Wisnicz
) . Nowy Wisnicz socjalnego i psychologicznego
rodzin oraz dotknietych
czwartek
przemoca 13:00-15:00
(pracownik
socjalny),

pigtek



http://www.gops-bochnia.pl/

Vi

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

nazwa jednostki

adres

dostepnosé
dni i godziny

zakres poradnictwa

kryteria dostepu do
ustugi

numer telefonu, adres strony
internetowej

9:00-11:00
(radca prawny)

w kazda drugag
Srode oraz
ostatni pigtek
miesigca
12:30-17:30
(psycholog —
w siedzibie
SPGZOZ
w Nowym
Wisniczu),

w kazdy
pierwszy wtorek
miesigca 15:00-

16:00

(cztonek

GKRPA)

Punkt Konsultacyjno-

Informacyjny

32-740 Ltapanow
36

Psycholog
w kazdy drugi
wtorek miesigca
16:00-18:00
i ostatni wtorek
miesigca
9:00-11:00
Pracownik
socjalny kazdy
czwartek
12:00-13:00

Psychologiczne, udzielanie pomocy i wsparcia rodzinom
dotknietym przemocg oraz osobom podejrzanym o stosowanie
przemocy

Mieszkaniec gminy
tapanéw

tel. 14 685 39 04
(w godzinach pracy punktu)

Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej

w Drwini

Drwinia 57,
32-709 Drwinia

pon.
9:00-17:00, wt.-

pt.
8:00-16:00

Udzielanie informacji oraz podejmowanie dziatan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, praca Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
grup roboczych, prowadzenie procedury Niebieska karta,
reagowanie w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia.

Mieszkancy gminy
Drwinia

tel. 12 281 76 02, 12 281 74 10

www.gopsdrwinia.naszops.pl

Punkt informacji,

wsparcia dla oséb
dotknietych przemoca

32-731 Zegocina
316

pon. i $r.
10:00 - 11:00
(pracownik
socjalny),
drugi wtorek
miesigca od
14:00 do 15:00
(prawnik),
ostatni czwartek
miesigca
15:30 17:30
(psycholog)

Wsparcie dla os6b uzaleznionych, wspétuzaleznionych, ofiar
i sprawcdw przemocy w zakresie poradnictwa prawnego,
socjalnego i psychologicznego.

Mieszkaniec gminy
Zegocina

tel. 14 613 20 02




VI PORADNICTWO Z ZAKRESU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
pon Poradnictwo z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Gminny Osrodek 9:00-17:00 Y. prowadzenie i koordynowanie dziatan majacych na celu _ o tel. 14 68 58 555 / 14 68 58 872
. ul. Dtuga 21 przeciwdziatania przemocy w rodzinie - praca Zespotu Mieszkaniec gminy .
8 Pomocy Spoteczne;j : . . : - http://gopsrzezawa.naszops.pl
. 32-765 Rzezawa Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Rzezawa -
w Rzezawie wt.-pt. . MNP . ; e-mail: gops_rzezawa@poczta.onet.pl
, , Prowadzenie procedury "Niebieskie Karty". Reagowanie
7:00-15:00 . o , L
w sytuacji zagrozenia zdrowia lub/i zycia.
Gminny Osrodek
Pomocy Spoteczne;j
w Trzcianie
Punkt Informacji, . .
o . 3 Srody kazdego , L i , .
Wsparcia i Pomocy Dla | Trzciana 248, o Pomoc psychologiczna, pomoc w pisaniu pism urzedowych, wczesniejsza rejestracja-
X ) . miesigca . . 0 : L . ) . . tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56
9 Osob Dotknietych 32-733 Trzciana . informacje dot. kwestii socjalnych, mediacje rodzinne, doradztwo Mieszkancy gminy .
. w godzinach : www.gopstrzciana.pl
Przemocg w Rodzinie pok. nr 3 : . zawodowe Trzciana
. 15:00-17:00
oraz dla Osdb
Dotknietych
Problemem
Alkoholowym
Przywrdcenie osobie wymajajgcej pomocy rownowagi psychicznej
i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu
zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnosci psychospotecznej. Osrodek udziela kompleksowej
I profesjonalnej pomocy osobom i rodzinom w réznego typu
kryzysach, ze szczegdlnym uwzglednieniem ofiar przemocy
w rodzinie. W ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Osrodek realizuje procedure Niebieskiej Karty, udziela
indywidualnej pomocy psychologicznej, prawnej i socjalnej. W OIK
Osrodek Interwenciji ul. Karolina 14D, | O$rodek czynny fUI:’Ik.CjOHUJe grupa psychoedukacyjna dia oﬁqr przemocy Kazdy mieszkaniec tel. 14 611 28 92 (Ca*.OdObOWO)’
10 . . : w rodzinie oraz otwarta catoroczna grupa wsparcia. Ponadto OIK : . L www.oik-bochnia.pl,
Kryzysowej w Bochni 32-700 Bochnia catodobowo . ; . . powiatu bochenskiego o -
prowadzi program korekcyjno - edukacyjny dla sprawcow e-mail:oik.bochnia@op.pl
przemocy. Od 01.04.2017 r. Osrodek realizuje projekt
wspotfinansowany ze srodkow UE ,OIK catg dobe”, w ramach
ktérego OIK jest dostepny dla oséb potrzebujgcych 7 dni
w tygodniu przez 24 h na dobe. Oprocz zwigkszenia dostepnosci
dla klientow, w placéwce utworzono miejsca hostelowe
przeznaczone dla os6b znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej,
gtébwnie dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie.
W mieszkaniach hostelowych osoby wymagajgce tego rodzaju
wsparcia mogg przebywac nieodptatnie do 3 miesiecy.
Ogdlnopolskie Al. Jerozolimskie Dla 0s6b Bezptatna infolinia
11 Pogotowie dla Ofiar 155 catodobowo Wsparcie, pomoc psychologiczna, informacja o mozliwosciach doswiadczaiacveh 800 12 00 02
Przemocy w Rodzinie 02-326 uzyskania pomocy najblizej miejsca zamieszkania jacych www.niebieskalinia.info
N - n przemocy domowej ) . o
Niebieska Linia Warszawa biuro@niebieskalinia



http://gopsrzezawa.naszops.pl/
mailto:gops_rzezawa@poczta.onet.pl
http://www.oik-bochnia.pl/

VIl

PORADNICTWO W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s STy
dni i godziny ustugi internetowej
Interwencja kryzysowa jest dziataniem zmierzajgcym do
odzyskania przez osobe dotknietg kryzysem zdolnosci jego
samodzielnego rozwigzania. Ma charakter pomocy
psychologicznej, medycznej, socjalnej lub prawnej i stuzy
wsparciu emocjonalnemu osoby w kryzysie. W Osrodku
proponowana jest pomoc psychologiczna w ztagodzeniu
cierpienia i bezradnos$ci, w odzyskaniu sit oraz kontroli nad
wlasnym zyciem, interwencje w srodowisku, fachowg informacje
I w wyjgtkowych sytuacjach pomoc w uzyskaniu czasowego
schronienia.
Osrodek Interwencji | ul. Karolina 14 D, | Osrodek czynny - Kazdy mieszkaniec tel. 14 611 2.8 92 (ca{odobowo),
1 K . . , Przyktadowa struktura probleméw: . . L www.oik-bochnia.pl,
ryzysowej w Bochni | 32-700 Bochnia catodobowo p e : : . powiatu bochenskiego ; .
rzemoc w rodzinie — fizyczna, psychiczna, ekonomiczna. oik.bochnia@op.pl
Problemy psychospoteczne — samotnos¢, bezrobocie, utrata
pracy, bezdomnosc¢.
Problemy rodzinne — konflikty matzenskie, trudnosci
wychowawcze, niewydolnos¢ wychowawcza.
Uzaleznienie i wspotuzaleznienie- alkoholizm, narkomania,
lekomania, wspotuzaleznienie.
Problemy psychiczne — problemy osobowosciowe, zagrozenie
samobojstwem i samookaleczaniem.
Kryzysy sytuacyjne- utrata bliskiej osoby, zatoba, pobicie, gwatty,
utrata zdrowia, utrata poczucia bezpieczenstwa.
Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Trzcianie
Punkt Informacji, . .
o . 3 Srody kazdego . L i : :
Wsparcia i Pomocy Dla | Trzciana 248, 2 Pomoc psychologiczna, pomoc w pisaniu pism urzedowych, wczesniejsza rejestracja-
. : . miesigca . , h : o : ) ) . tel. 14 613 60 02, 14 611 62 56
2 Os6b Dotknietych 32-733 Trzciana , informacje dot. kwestii socjalnych, mediacje rodzinne, doradztwo Mieszkancy gminy .
. w godzinach : www.gopstrzciana.pl
Przemocg w Rodzinie pok. nr 3 : ] zawodowe Trzciana
. 15:00-17:00
oraz dla Osob
Dotknietych
Problemem
Alkoholowym
viil PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW KONSUMENCKICH
Ip. nazwa jednostki adres dqs_tepno_sc zakres poradnictwa A dost.epu e numer te_lefonu, adre_=s ST
dni i godziny ustugi internetowej
ON.-CZW Udzielanie ustnych porad i pomocy prawnej w oparciu
Ul. Kazimierza p P 0 przedstawiony materiat dowodowy, kierowanie do
. . o 8:00-13:00, o p :
Powiatowy Rzecznik | Wielkiego 31, 32- przedsiebiorcéw korespondenciji w oparciu o dowody ,
1 ; . . . S . Konsumenci tel. 14 615 37 58
Konsumentow 700 Bochnia t - dzien przedstawione przez konsumenta i obowigzujgce przepisy,
WZV.\}netrzny prowadzenie postepowania mediacyjnego celem ugodowego

zatatwiania sprawy.




VIl

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW KONSUMENCKICH

Ip. nazwa jednostki adres dqgtepnqsc zakres poradnictwa AT dOSt.qu do numer te_Iefonu, ad“?s ST
dni i godziny ustugi internetowej
Infolinia konsumencka
(prowadzona przez Federacje
UOKIK Konsumentow)
Urzad Ochrony Pl. Powstancéw on.-nt 801 440 220
2 Konkurencji Warszawy 1 8%018?00 Ochrona praw konsumenta Konsumenci 22 290 89 16
i Konsumenta 00-950 ' ' Koszt potgczenia zgodnie z taryfg
Warszawa operatora
https://www.uokik.gov.pl/
porady@dlakonsumentow.pl
IX PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW DZIECKA
Ip. nazwa jednostki adres do_s_tepno_sc zakres poradnictwa AEELE dost.epu ale numer te;lefonu, adr(?s oIy
dni i godziny ustugi internetowe;j
poniedziatek,
wtorek, sroda
Poradnia 8:00-18:00
. i ul. Dgbrowskiego Udzielenie informacji dotyczacych praw dziecka, .
1 Psycholqglcznp 1B, 32-700 czwartek -wsparcie i pomoc w przypadku pozyskania informacji Brak tel. _14 612 36.91/ 691 494. 436
Pedagogiczna im. . PO . : . http://ppp.powiatbochenski.eu/
Bochnia 8:00-16:00 0 nieprzestrzeganiu praw dziecka
Stefana Szumana
pigtek
8:00-17:00
pn.- pt. godz.
08:15-20:00. Sprawy przemocy
Biuro RPD (d;wonlap o relacji rowiesniczych,
. godzinach i w dni . ) 800 121 212
Rzecznik Praw Przemystowa wolne mozna szkolnych i rodzinnych. Bezotatna infolinia
2 Dziecka — dzieciecy 30/32 o , Ochrona praw dziecka Moze dzwonic¢ kazdy, kto p_
. opisac problem i - https://brpd.gov.pl
telefon zaufania 00-450 L doswiadcza problemu
W zostawi¢ kontakt . N rpd@brpd.gov.pl
arszawa do siebie lub jest Swiadkiem
a doradcy
oddzwonig)
X PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW PACJENTA
Ip. nazwa jednostki adres do_s_tepno_sc zakres poradnictwa AN dost_epu ol numer te_Iefonu, adr?s Sy
dni i godziny ustugi internetowej
tel. (12) 298 81 00
Matopolski Oddziat ul. Ciemna 6, 31- pon. — pt.: . - . Pacjenci oraz Koszt potgczenia zgodnie z taryfg
1 Wojewodzki NFZ 053 Krakow 8.00 - 16.00 Informacje dotyczace swiadczen medycznych Swiadczeniodawcy operatora
www.nfz-krakow.pl
Rzecznik Praw Biuro RPP pn. - pt. Ochrona praw pacienta Z porad moze korzystac 800 190 590
2 Pacjenta ul. Mtynarska 46. 08:00-20:00 b pac] kazdy kto ma poczucie Bezptatna infolinia
01-171 tamania praw pacjenta Zapisy na porade osobistg:



https://www.uokik.gov.pl/
http://www.nfz-krakow.pl/

Warszawa rezerwacja@rpp.gov.pl lub (22) 532 82 43
https://www.bpp.gov.pl
kancelaria@rpp.gov.pl

Infolinia Centralna

Narodowy 800 392 976 (*)

Fundusz Zdrowia

Uprawnienia ubezpieczenia zdrowotnego:

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub

22 572 60 42 (**)
(*) potaczenia bezptatne

Narodowy Fundusz Grojecka 186 pn.- pt. - prawa pacjenta . -, )
3 Zdrowia- Centrala 02-390 08:00-16:00 -leczenie w kraju i poza granicami Sl?:anztSireecS;g?gr?l Talgzg ig;é;zgggzr;'ae* ﬁé%wgisﬁgggaﬁgina
Warszawa -kolejki do swiadczen. zdrowotnym infolinic
http://www.nfz.gov.pl
infolinia@nfz.gov.pl
Xl PORADNICTWO Z ZAKRESU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Ip. nazwa jednostki adres ddnoisitggggﬁ:; zakres poradnictwa krytenz:ic:lztiepu Cs numer t(?lnetfeorrr]]lé’tc?v(\jlre?s strony
Zakres informaciji:
- sktadki
- renty
: - emerytury, emerytury i renty dla oséb Adresaci porad:
ZPunkt Informa_cyjny, 32-700 Bochnia | pon. 8:00-18:00 pracujgcych/zamieszkatych za granica - ubezpieczeni
1 akiadu Ubezpieczen ul. Kazimierza wt.-pt -Swiadczeni dkowe - ptatnic
Spotecznych oddziat P Pt , “Swiadczenia wypadkow P y -
B , Wielkiego 48 8:00-15:00 -Swiadczenia przedemerytalne - lekarze
ochnia . o .
-dodatki do Swiadczen emerytalno — rentowych
-Zasitki
Klienci mogg Zakres informaciji:
skorzystac z - sktadki
pomocy - renty Adresaci porad: 22) 560 16 00
Centrum Obstugi pracownikow w pn. — pt - emerytury, emerytury i renty dla oséb ) ubezpieF():zeni Koszt poiéczzania zgodnie z taryfa
5 Telefonicznej Centrum 07_00' 18" 00 pracujgcych/zamieszkatych za granicg .
. . . :00 - 18: Lo . - ptatnicy operatora.
Zaktadu Ubezpieczen Obstugi -Swiadczenia wypadkowe - lekarze http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-
Spotecznych Telefonicznej lub -Swiadczenia przedemerytalne ' obélu i.-telefoniczne'-cot-
podczas wizyty -dodatki do swiadczen emerytalno — rentowych gcot@zus I )
osobistej w -ZasifKi P
placéwce.
Xl PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PODATKOWEGO
Ip. nazwa jednostki adres ddnoisitgegg(z);c;/ zakres poradnictwa kryterlalajg;l)jztiepu 2 numer teilnetfec;rr]]lé’tc?v%rgs strony
. 801 055 055
ul Teoigra Sixta pn.- pt. Z porad moze z tel. stacjonarnych.
Krajowa Informacja af godz. 07.00- , o . . . skorzystac kazdy ((22) 33003 30
1 Skarbowa Bieéllsrgkg-ol??iaia 18.00 Udzielanie informacji podatkowej Iub celnej podatnik z z tel. komdérkowych.

+ 48 (22)33 00 330
( z tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg operatora



mailto:infolinia@nfz.gov.pl
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

XIIl

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PRACY

Ip. nazwa jednostki adres ddnoisitgegggisn(; zakres poradnictwa kryterlalljgizsgtiepu 2 numer teilnizrrl]lé,tgxre?s strony
801 002 006
. (dla tel. stacjonarnych)
Glowny 459 599 000
Inspektorat (dla tel. kom.)
Centrum Poradnictwa ul Balzr);i;yZSIBO pon.-pt. 22 391 8360
1 Panstwowej Inspekcji ' 02-315 od 9:00 do 15:00 Nieodptatne porady prawne w zakresie prawa pracy brak (dla obywateli Ukrainy zatrudnionych na
Pracy (PIP) Warszawa terenie RP)
tel. 22 391 82. 15 Koszt potgczenia zgodnie z taryfg
fax. 22391 82 14 operatora. Uwagal!!! naliczane sg koszty
' za czas oczekiwania na potgczenie.
www.bip.pip.gov.pl,
kancelaria@gip.pip.gov.pl
XIV PORADNICTWO DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Ip. nazwa jednostki adres ddnoisitggg(z)isnc;/ zakres poradnictwa kryterla;\‘:izztiepu e numer n?lnetz?]lé’t:xre?s strony
Powiatowv Urzad ul. Wojska on. — ot Poradnictwo zawodowe dla oséb bezrobotnych- Pomoc w osoby zarejestrowane bochnia.praca.gov.pl
1 Pracy w éochra]i Polskiego 3, 7900 ) 1?_60 rozwigzywaniu problemu zawodowego przez pracownika urzedu lub niezarejestrowane
y 32-700 Bochnia ' ' pracy w PUP tel.14 611-10-51 do 53
Centrum
Informacyjno-
Konsultacyjne ..
Infolinia Urzedéw Stuzb - Mggg';ﬁﬁ’;ﬁc 19 524 ( z polski)
2 Pracy — Zielona Zatrudnienia 8'80-.1%'.00 Informacje o ustugach urzedéw pracy oszulj<u' o rac’: +48 22 19524 ( z zagranicy) koszt zgodnie
Infolinia Zielona Linia ' ' P raccjj?ja)\//v?: Y z taryfg operatora
ul. Ciepta 40 b y
(budynek E)
15-472 Biatystok
XV PORADNICTWO DLA OSOB W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Ip. nazwa jednostki adres ddnc?sitggg;snc;/ zakres poradnictwa krytenz:'zztiepu £e numer tc?lnetzrrl]lé,tsvc\i/gs strony
. . Dyzury ekspertéw:
BE:%E;;V(\:/ZS'E& Ubezpieczenia -ubezpieczenia
Al. Jerozolimskie Opisane w . . . . . Osoby bedace w k_omunllfgcyjne; na zy-C|e; NN\,/V;.domow; .
1 Rzecznik Finansowy 87 kolumnie z poradnictwo, interwencje i postepowania polubowne, wsparcie w sporach z podmiotami mieszkan; turystyczne; kredytow; matych i
02-001 kontakatmi trakcie postepowania sgdowego. rynku finansowego Srednich przedsebprstw; .rolnych etc.)
Warszawa. pon.-pt. 8:00-18:00

(22) 333 73 28




Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE lub inne formy
oszczedzania emerytalnego
pn.-pt. 11:00-15:00
(22) 333 73 26
lub (22) 333 73 27

Banki i inne podmioty rynku kapitatowego
pn., wt., $r. 8:00-16:00 oraz czw., pt. 8:00-

13:00
(22) 333 73 25

Porady e-mail: porady@rf.gov.pl
(czas oczekiwania na odpowiedz
e-mailowg ok.2 tygodni)
https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl

XVI

PORADNICTWO DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

nazwa jednostki

adres

dostepnosé
dni i godziny

zakres poradnictwa

kryteria dostepu do
ustugi

numer telefonu, adres strony
internetowej

Osrodek Interwenciji
Kryzysowej w Bochni
na zlecenie MS

Lokalny Punkt Pomocy
Pokrzywdzonym
w Bochni

Karolina 14D
Bochnia

Sobota
09:00 - 13:00

Podstawowym celem dziatania Lokalnego Punktu Pomocy
Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem, jest zapewnienie
wsparcia w uzyskaniu bezptatnej i profesjonalnej pomocy prawnej,
psychologicznej oraz innych swiadczen osobom pokrzywdzonym
przestepstwem, z zachowaniem dyskrecji w zakresie Swiadczonej
pomocy.

W ramach realizowanego zadania Osrodek oferuje:

1. Organizowanie i finansowanie pomocy prawnej, w tym
alternatywnych metod rozwigzywania konfliktow.

2. Pokrywanie kosztow zwigzanych z psychoterapig, pomocag
psychiatryczng lub psychologiczna.

3. Organizowanie i finansowanie pomocy udzielonej przez osobe
pierwszego kontaktu (osoby pokrzywdzone oraz swiadkowie).

4. Pokrywanie kosztéw Swiadczen zdrowotnych, lekarstw

w zakresie, w ktorym lek nie podlegatby refundacji lub w czesci,
w ktorej nie jest refundowany, wyrobow medycznych, w tym
materiatéw opatrunkowych, przedmiotéw ortopedycznych oraz
Srodkéw pomocniczych, w zakresie niezbednym w procesie
leczniczym doznanego uszczerbku na zdrowiu wynikajgcego

z przestepstwa lub jego nastepstw.

5. Pokrywanie kosztow zwigzanych z ksztatceniem w szkotach

I przedszkolach publicznych, w tym w ramach indywidualnego
nauczania, a takze w przypadku realizacji obowigzku
przedszkolnego, szkolnego lub obowigzku nauki poza szkotg na
podstawie art. 16 ust.8 Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku

o0 systemie oswiaty odpowiednio do wieku i potrzeb edukacyjnych
0sOb uprawnionych.

6. Pokrywanie kosztow zwigzanych z opiekg nad dzieé¢mi

w ztobkach i klubach dzieciecych prowadzonych przez gminy

Kazdy mieszkaniec
powiatu bochenskiego

Tel. 517 884 744




w oparciu o przepisy ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3.

7. Organizowanie i finansowanie szkolen i kursow podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe oraz pokrywanie kosztéw egzamindw
potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe.

8. Pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielania
schronienia.

9. Finansowanie okresowych doptat do biezgcych zobowigzan
czynszowych i optat za energie cieplng, energie elektryczng, gaz,
wode, opat, odbidr nieczystosci statych i ptynnych za lokal
mieszkalny lub dom jednorodzinny, do ktérego osoba
pokrzywdzona posiada tytut prawny, proporcjonalnie do liczby
0sob, stale zamieszkatych w tym lokalu lub domu.

10. Finansowanie przejazdow srodkami komunikacji publicznej lub
pokrywanie kosztow transportu zwigzanych z uzyskiwaniem
Swiadczen zwigzanych z otrzymywang pomoca.

11. Pokrywanie kosztéw zywnosci lub bonoéw zywnosciowych.
12. Pokrywanie kosztow zakupu odziezy, bielizny, obuwia,
Srodkoéw czystosci i higieny osobistej.

13. Finansowanie kosztow zorganizowanego wyjazdu
uprawnionego matoletniego.

XVII INNE
Ip nazwa jednostki adres dostepnosé zakres poradnictwa kryteria dostepu do numer telefonu, adres strony
| dni i godziny ustugi internetowe;j
wsparcie oso6b niepetnosprawnych
Poradnictwo w zakresie rehabilitacji spotecznej, udzielanie 14 611-97-43,
Powiatowe Centrum ul. E. poniedziatek: informacji o uprawnieniach przystugujgcych osobom Osobv niepenosprawne 14 611-97-45
o Windakiewicza 8.00-16.00, niepetnosprawnym, formach pomocy i instytucjach yniep p
1 Pomocy Rodzinie . . N L . ) Z terenu powiatu s . :
w Bochni 9/5, _ wtorek-pigtek: . odp(_DW|edZ|aInych zajej uo_IZ|eIer}|e. o bocheriskiego http://niepelnosprawni.bochnia.pl/
32-700 Bochnia 7.30-15.30 Informacje o mozliwych formach wsparcia udzielane sg rowniez
osobiscie i telefonicznie w godzinach pracy urzedu. pcpr@powiat.bochnia.pl
ul. Zurawia 4A,
00- 503 , 801 801 015
Warszawa Z porad mogg korzystac . ,
. Koszt potgczenia zgodnie z taryfg
Telefon A -pt osoby niepetnosprawne, operatora
5 Rzecznik Praw Osob (22) 461 60 00 08 %O.-ff 00 Ochrona praw ich rodziny oraz P
Niepetnosprawnych Korespondencja ' ' 0sbb niepetnosprawnych organizacje dziatajgce ) . :
. http://www.niepelnosprawni.gov.pl
Nowogrodzka na rzecz oséb
0%)/_%/5133 niepetnosprawnych sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
Warszawa
prawa obywatelskie
Biuro RPO pon. Moze zglosié sie kazd
Rzecznik Praw Al. Solidarnosci | 10.00-18.00 o o oot Y 800 676 676
1 Obywatelskich 77. Ochrona praw obywatelskich 3, 26 P . | Potgczenia bezptatne z tel. stacjonarnych i
naruszyto jego prawa, ze )
00-090 wt.- pt. : 7 K komorkowych
Warszawa 08.00-16.00 jest nieréwno traktowany
ogobine porady prawne
. ul. Dtuga 21, ; ogdlne porady prawne swiadczone przez radce prawnego dla , . .
1 Gmina Rcz;renziﬁwa/Urzad 32-765 9,86?32,00 mieszkancéw gminy Rzezawa, zadanie finansowane wytgcznie ze Mlesgzl;aegc;)\//vgmmy tel. 14 685 86 00
y Rzezawa ' ' srodkéw wtasnych gminy Rzezawa



http://niepelnosprawni.bochnia.pl/

PUNKTY UDZIELANIA NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ

dostepnosé STl I numer telefonu, adres strony
lokalizacja adres - ; udzielajgca dostepu zakres poradnictwa . ’ i
dni i godziny . internetowej
porady do ustugi
poniedziatek: 8:00-16:00
Starostwo _— . .
S ouiatoue uI._ Ka_2|m|erza radca Nieodptatna pomoc prawna obejmuje: vvlww.darmoweporadv.DOW|atbochensk|.
w Bochni Wielkiego 31 prawny/adwokat 1) poinformowanie osoby o obowigzujgcym stanie 2
K nr4 32-700 Bochnia prawnym oraz przystugujgcych jej uprawnieniach : : .
pokK. nr : ) . Zapisy na wizyty pod numerem telefonu:
_ lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w 14 615 37 92
wtorek-pigtek: | 7:30-15:30 zwigzku z toczacym sie  postepowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sgadowym Dla 0s6b doswiadczajacych
lub sadowoadministracyjnym lub trudnosci w komunikowaniu si
2) wskazanie sposobu rozwigzania jej problemu . . Sie,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 19
i prawnego, lub sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
E_rza_d Gl\r;IImy 32-724 Lipnica odziatek: 8:00 - 12:00 3) sporzagdzenie projektu pisma w sprawach, o érc?dkach kom.ungl?ac):/ji istnigje %ozliwogé
Ipnica Murowana |, .o\ ona 19 poniedziatex: WU - Le ktérych mowa w pkt 1 i 2, z wylgczeniem pism bl
k. Nr 2 rezerwacji wizyty za pomocg poczty
POK. NI Kazda osoba, | procesowych wtoczacym sie postepowaniu Slektronicane! nod adrecern:
ktorej nie stac | przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym orad rawne@l Fc))wiat bochn.ia |
na odptatng | sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub DP (;/.p K L2 d. " L
. pomoc prawng | 4) nieodptatng mediacje, lub ona to w pun clé hieodp atnej pomocy
Urzad Gminy . N . . 0 T I prawnej w Starostwie Powiatowym istnieje
Labanéw 32-740 tapanow wiorek: 8:00 — 12:00 I ktéra ztozy | 5) sporzgdzenie projektu pisma o zwolnienie od mozliwosé skorzvstania z porady prz
P 34 ' ' ' d lub stosowne kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika - y: b y przy
pok. Nr 4 radca prawny lu o , . udziale ttumacza jezyka migowego (po
adwokat lub inna oswiadczenie |z urzedu — w postepowaniu  sgdowym  lub wczesniejszym zgtoszeniu takiej potrzeby
osobal w tym ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy w trakgie rejestracii)
zakresie. podatkowego Iub rzecznika patentowego w J -
Urzad Gmin _ postepowaniu  sgdowoadministracyjnym  oraz .
Trz?iana d 32-733 Trzciana Sroda: 8:00 - 12:00 Punid S:g(:vzgdzony poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku niepelnosp?a:\?vr?zs?giazi::sg;r; z terenu
302 . ; : - . . ) :
pok. Nr 5 Stowarzyszenie Ega;riowysm d(z)vv\\lllqzanym ze skierowaniem sprawy powiatu bochenskiego, ktére nie moga
Sursum Corda, 9¢ sadowa. stawi¢ sie w punkcie osobiscie, istnieje
Urzad Gminy ; - kazdej dziedziny prawa. porgzumie\ivaniz sie na odlegtosé (telefon -
Zegocina 32-731 Zegocina | .\ 4ol 8:00 — 12:00 Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw o A :
316 : : : j . . e jesli zakres porady umozliwi taki sposob
pok. Nr 21 zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci komunikagji) lub w miejscu zamieszkania
gospodarczej, z wyjgtkiem przygotowania do ) lef % o
rozpoczecia tej dziatalnosc po uprzednim te efonicznym umowieniu
' wizyty.
Urzad Gminy —
Lipnica Murowana 32-724 Lipnica piatek: 9:00 - 13:00

pok. Nr 2

Murowana 19

! przez inng osobe rozumie sie osobe, ktdra:
1) ukonczyta wyzsze studia prawnicze i uzyskata tytut magistra lub zagraniczne studia prawnicze uznane w Rzeczypospolitej Polskiej,
2) posiada co najmniej trzyletnie doswiadczenie w wykonywaniu wymagajgcych wiedzy prawniczej czynnosci bezposrednio zwigzanych ze Swiadczeniem pomocy prawnej,
3) korzysta z petni praw publicznych oraz ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
4) nie byta karana za umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub przestepstwo skarbowe.



http://www.darmoweporady.powiatbochenski.pl/
http://www.darmoweporady.powiatbochenski.pl/
mailto:porady.prawne@powiat.bochnia.pl

PUNKTY UDZIELANIA NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

. dostepnosé geglos I . numer telefonu, adres strony
lokalizacja adres . . udzielajgca dostepu zakres poradnictwa . ’ i
dni i godziny . internetowej
porady do ustugi
www.darmoweporady.powiatbochenski.
poniedziatek: | 13:00 - 17:00 pl
Zapisy na wizyty pod numerem telefonu:
14 615 37 92
Dla os6b doswiadczajacych
trudnosci w komunikowaniu sie,
Urzad Gminy wtorek: 12:00 - 16:00 Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje .0 ktorych mowa w ustawie z dnia 19
Drwinia ) . . . ! - sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji . S i s
k. Nr5 o . . T srodkach komunikacji istnieje mozliwosc¢
po osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia rezerwacii wizvty 73 pomoca boczt
(oraz pok. Nrl(dla | o5 549 prwinia doradca Kazda osoba, $wiadomosci tej osoby o przystugujacych jej )| Wizyly za p 4 poczly
b AN : . . o elektronicznej pod adresem:
0S0 57 ktorej nie staé¢ uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej porady.prawne@powiat.bochnia.pl
niepetnosprawnych Punkt na odptatng obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym L " —
lub z oaraniczon . . . Ponadto w punkcie nieodptatnej pomocy
g a prowadzony pomoc prawng | rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, : . : M
SlIWoSCI . N . : i : prawnej w Starostwie Powiatowym istnieje
moz a . _ , _ przez: i ktéra ztozy sporzgdzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu A :
e sroda: 14:00 - 18:00 . . . . T mozliwos$¢ skorzystania z porady przy
poruszania sig) Stowarzyszenie stosowne dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne udziale umacza jezyka migowego (po
Sursum Corda, oswiadczenie poradnictwo obywatelskie obejmuje w Wezesnieiszvm z ’rg)esz)éniu tagklie' cgrzert))
ul. Lwowska 11 w tym szczegolnosci porady dla osob zadtuzonych i ) W}f[rakcgie rejestracii) 1P y
33-300 Nowy zakresie. porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz J -
Sacz zabezpieczenia spotecznego. Dla oséb ze znaczn
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje . Ob Z€ Zhaczna
o o niepetnosprawnosciag ruchowa z terenu
réwniez nieodptatng mediacje. - P . .
czwartek: 9:00 - 13:00 powiatu bochenskiego, ktére nie moga
stawi¢ sie w punkcie osobiscie, istnieje
mozliwos¢ udzielenia nieodptatnej pomocy
prawnej za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosc (telefon -
jesli zakres porady umozliwi taki sposob
] komunikacji) lub w miejscu zamieszkania
Urzad Gminy ul. Dluga 21 po uprzednim telefonicznym umdwieniu
Rzezawa ) pigtek: 8:00 - 12:00 wizyty.

pok. Nr 9

32-765 Rzezawa
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